ULTERIORE MODIFICA ALL'ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO DI TRASPORTO
SOCIALE DEL COMUNE DI RIOLUNATO RIVOLTO AI CITTADINI IN SITUAZIONE
D1 BISOGNO.

1. OGGETTO

Il presente Regolamento disciplina I’organizzazione del servizio trasporto sociale che I’Ente attiva
per cittadini residenti nel Comune di Riolunato e in carico ai Servizi Sociali del Comune che non
risultino in grado di servirsi dei normali mezzi pubblici e della propria rete familiare. 11 trasporto
pud avvenire sia all’interno, sia all’esterno del territorio Comunale, entro la provincia di Modena, e
si esegue essenzialmente per I’accompagnamento c/o strutture sanitarie pubbliche e/o private per
visite, terapie ed altre prestazioni mediche; ogni altro tipo di servizio dovra essere valutato per
singolo caso.

Nel garantire questo servizio alla cittadinanza il Comune intende valorizzare I’apporto della societa
civile attraverso il contributo delle associazioni senza scopo di lucro del territorio da coinvolgere
attraverso un percorso di co-progettazione e appositi rapporti di convenzione.

2. ATTIVITA’ DI TRASPORTO

Le attivita di trasporto saranno svolte tramite I’A.V.S.A. di Riolunato attraverso l'utilizzo di propri
volontari.

3. A CHI SI RIVOLGE IL SERVIZIO

1 servizio di trasporto sociale & rivolto a cittadini in carico al Servizio Sociale del Comune ¢ in
particolare:

a) Minorenni invalidi o con handicap regolarmente riconosciuti da apposita commissione, con
situazioni familiari compromesse accompagnati da almeno un componente della famiglia;

b)Minori in carico al Servizio Sociale per disposizione del Tribunale;

¢)Adulti invalidi o con handicap regolarmente riconosciuti da apposita commissione, oppure in
carico ai Servizi Sociali o Socio-Sanitari;

d) Anziani non autosufficienti o a rischio di non autosufficienza, con attestazione d’invalidita civile
o con handicap riconosciuti da apposita commissione o con PAP predisposto a seguito di UVM
predisposto dai Servizi Socio-sanitari del Distretto;

Per i casi rientranti nei punti ¢) e d) il trasporto & effettuato se sono presenti particolari situazioni
sociali di solitudine, assenza di figli o di parenti prossimi, grosse conflittualita esistenti all’interno
della famiglia, congiunti che si trovino nell’impossibilita anche solo temporanea di sopperire alle
necessita del parente e quindi si rivolgono al Comune.

Altri casi non rientranti nella fattispecie sopra descritta saranno valutati singolarmente
dall’ Assistente Sociale del Comune.

4. ESCLUSIONI

Sono escluse dal servizio:
- le persone che necessitano di trasporto con autoambulanza o automedica
- le persone che necessitano di terapia durante il trasporto.

5- MODALITA’ DI ACCESSO AL SERVIZIO

L’eventuale attivazione del servizio avviene su richiesta dell’interessato o di un suo familiare
all'Assistente Sociale del Comune di Riolunato, la quale valutera la situazione del richiedente.



L’effettiva erogazione del servizio, nel medesimo giorno e nella medesima fascia oraria, €
subordinata alla disponibilita di risorse umane e strumentali. A paritd di condizioni la precedenza
sara determinata dai seguenti criteri di priorita:

- Utenti di cui alla lett. a) del precedente art.3;

- Utenti di cui alla lett. b) del precedente art.3;

- Utenti di cui alla lett. ¢) del precedente art.3;

- Utenti di cui alla lett. d) del precedente art.3;

L’AVSA al termine del servizio effettuato dovra rilasciare al beneficiario o ad un suo familiare una
ricevuta d’avvenuto trasporto, con la data, la firma dell’autista AVSA e del beneficiario del servizio
o del familiare accompagnatore con I’indicazione del numero totale dei Km percorsi.
Semestralmente 1’Avsa invierd alla Responsabile dei Servizi Sociali copia delle ricevute che
riconducono ai servizi effettivamente svolti al fine di quantificare l'eventuale rimborso da
richiedere al beneficiario del servizio.

Qualsiasi caso non contemplato dal presente regolamento sara singolarmente valutato.

6- PARTECIPAZIONE ECONOMICA AL SERVIZIO

I soggetti anziani non autosufficienti e a rischio di non autosufficienza di cui all’art. 3 intervengono
economicamente nelle seguenti misure tenendo conto dell’Indice della Situazione Economia
Equivalente del nucleo familiare d’appartenenza:

FASCIA ISEE ] FASCIA ISEE Percentuale
Euro - ; ~ Euro ]
7.500,00 Esente
B 7.500,01 ~10.000,00 10,00%
10.000.01 12.500,00 25,00%
12.500,01 15.000,00 50,00%
""" 15.000,01 ‘ 17.500,00 75,00%
OLTRE| 17.500,01 ~100,00%

L’utente che, senza giustificato motivo, non intenda pagare la quota a lui spettante pur avendo
usufruito del servizio, sara escluso da servizi analoghi fino ad avvenuto saldo del debito pregresso.

Nel caso in cui il servizio sociale si trovi di fronte ad un anziano con valore ISEE esente, qualora lo
stesso abbia parenti tenuti per legge all’assistenza, nell’impossibilita di accompagnare il familiare,
la richiesta di pagamento del servizio effettuato sard indirizzata ai parenti medesimi i quali
sosterranno il relativo costo sulla base dell'indice ISEE pili alto degli stessi o, nel caso in cui gli
stessi non intendano produrre documentazione ISEE sosterranno il relativo costo per intero.

L’assistente sociale una volta ammesso la persona al servizio, inviera al parente tenuto al
mantenimento comunicazione che il servizio di trasporto verra concesso al suo congiunto chiedendo
un impegno formale da parte del parente stesso ad assumersi 1’onere del saldo del servizio.

Sono considerati esenti dal costo del Servizio:

— minori ed adulti invalidi con riconoscimento della condizione di handicap (L. 104/92 art. 3
comma | e 3;

— minori in carico ai Servizi Sociali per disposizione del Tribunale.

Il pagamento avviene attraverso la tesoreria Comunale.



Compito della Giunta Comunale individuare gli scaglioni I.S.E.E. a cui rapportare 1’eventuale
compartecipazione al costo del servizio del cittadino, nonché le tariffe relative al servizio
medesimo. Il costo del servizio sara calcolato in base alle tariffe ACI in vigore per I’automezzo
utilizzato per il trasporto moltiplicate per i chilometri totali effettuati per singolo intervento.

7- DATI PERSONALI

Il Comune si impegna a trattare i dati raccolti nell’ambito del servizio di trasporto sociale soltanto
per I’adempimento del detto servizio e a comunicare alla o alle associazioni che collaborano nella
gestione dello stesso esclusivamente le informazioni necessarie a svolgere adeguatamente le attivita
di trasporto.






