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(provincia di Modena)

Comune di Lama Mocogno
ASSESSORATO SANITA E SICUREZZA SOCIALE -
- SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE

ALL.A- bEL!BERAZ!ONE

REGOLAMENT

KLLEGATO :
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v o . e e Dfﬁgﬁ;\%p{é’&' © jL SEGRETARI
- TITOLOI-CRITERI ORGANIZZATIVI ...,
CUUA1lscoRIERONAONT . ., . i

- N.servizio di assistenza domiéiliare (SAD) & nn servizio comunale che rappresenta
lo strutento -privilegiato volto a mantenere Ie'pcfsonc.é'ssistite presso il proprio
domicilio o comunque nel proprio consueto ambiente’di vita, evitando il ricovero

. ! presso strutture protette, e

ATt 2 - DESTINATARE -

. MR L SN

Destinatar potenziali del servizio sono; .. e |
- anziani fisicamente invalidi, grandi senili, confusi, con patologie ncurologiche, o
neuwropsichiatriche, con deficit sensoriali, in poverti o in abbandono;
- adultl non autosufficienti o parzialmente non autosufficienty;: -~ . .
che vivano soli, in coppia, o mseriti all’interno di nuclei farmiliari, qualora | tenuti aghi
alimenti per legge (art. 433 C.C.) non garentiscano 12 tutela fecessaria, .
_ servizio: vucle comunque essere di- supporto ‘allé famiglie per faverire la
Permuanenza del cittadino anzians o adulto invalido nel proprio nucle¢ familiare e non
sostituirsi ad esge, ferma restando la primaria responsabilitd dei familiari (soprattutto
se parenti fenuti agli alimenti ai sensi del citato art, 433 cC).
- Sono esclusi dall’ammissione al servizio gli adulti con patologic psichiatriche, in -
quanto rappresentano una faseia che richiede operiatori appositamente preparati.

Art. 3 - OPERATORI E MODALITA" OPERATIVE

Il SAD intende operare nel rispetto della unitarictd ¢ della globalitd con la quale il
‘bisogno si manifesta nella Persona assistita: attua ¢ promuove pertanto modalits
operative di integrazione e collegamento non solo tra | propri operatori ed § familiar
dell'anziaro, ma anche con tutti gli altri operatori & strutture sia di tipo volontaristico
cbe di tipo sanitario {infermiere domicilian , medico di base, geriatra del Servizio
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presente regolamento.

Il Responsabile dellUfeio servizi sociali del Comune risponde BERH aspetti amministrativi ¢
servizio, direzione e organizzazione amministrativa, orar di lavore, ealendario assististi, ferie ¢
! ISposizi one atti amministrativi, rappors
con altri enti ¢ servizi, collaborazione aan Tassistente sociale ¢ con pli operatori del servizio in

richiesta di serviz assistenziali, ——

ftmnﬁssionc_ da predisporre con reldzione §crﬁta,‘ proposta di “ternpi e mjodalitd di
Intervento per ogni singolo Caso, mpporti col cittadino che beneficia del servizio e tra
questo e { parenti, eventuale proposta corredaty da rclazione motivata di sospensione
© cessazione del servizo o di. ammissione in StTitture prétette, sipporto tecnico alle

dipendenti de} Comune, salvo casi d; urgenza.

Per problemi particolar o per il tempo strettamente hecessario, il servizio pud
essere svolto dall”assistente domiciliare con Paiuto & alig} operatori o di ohiettori 4i
“0scienza in servizio civile presso. i Comune: = =v o e T

N articolawione dell’orario di lavoro tendenzialmente sirnile 2 quella degli almi !




A: BB53629976

ermitorio comunale Previ apnositi accord; -yra: comtmi interessat, o
h) ACCE’J.‘-I‘AZIONE DEL'SERVIZIO:-& condizione iﬁdisgcnfsabile per i’amn_n{:sane
al servizio 1a vojonra CSpressa per iscritto o acccttm*e-il'servizip alle condizioni e

¢} ISO 10 FISICO VEDROno privilegiate e Stuazioni 4 maggiore tsolamento
fisica, aggravate dall’assenza di mesai g trasporto propr o dej familiar
d)y C B vengona puvilegiate Je situazioni dj anziand che vivono selj

Neile sitrazioni g convivenz in Tamiglie o con parenti si interverrs evitando 4;
SOstituirs] alle Jore responsabilits -

€) CONDIZIONT FISICHE: tantg pit Ia condizione fisien delf’assistito & grave, cioé
ANt pid si discosty dall’autosuiﬁcfcnza, taqto pid questi sary privilegizio nel mo-
mento dell’ammissione al servizio,

g} REDDITO: a1 finf assistenzial 31 considara'rcddito qualsiast fipo di entrata,

cOmpresi agsepni d; invalidits, 1eCompagnamento, rendipe INALL, pensioni gi guerrg,

contributi da Patenty, da enti pubblic € Ogni altra entrata documentabile.

Vengono privilegiate Je sttuazionj a P scarso reddito fon solo in riferimento g
Nchiedente, ma anche ai figli

P.3718
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. Di-fronte ad un disinftressamento prolungato € manifesio delle persone tenute, si

laterviene comunque per tutelare I'anziano ed evitarne lo stato di abhandona.

L attivitd di assistenza sard diretta in questo caso anche 'al cotnvalgimento della
responssbilitd dei parepti, 00 .

Il Comuse si riserva Jg Thcolts,

© Vigenfe normativa per la tutels delp

- Torzoso della spesn sostenuts, -

in tali casi, di affiaze ogni” azionc prevista dalla
assistito nonché di precedere per il recupero anche

: Art. 8 ..-Dmﬂssxozvrcx'sos'mgmﬂom ,
TP LN BHONGIwEY o gty e arye L
L dimissione dal SAD) avviens per:
= finuncia seritta deil® interessato;
- ficovero presso strutture residenziali tutelari:
- perdita dei requisitt di ammj ssione;
- modifica de] programma. di intervento: : -
~ frizizions di un divers§ Séﬁiiié‘aséi'stéhﬁal{:; ) »
~ modifica della sittazione pafentale, delic condizioni abitdtive e delle risorse asferne;

- raggiuhgimento dell obictivo assisteninle contequto nel programma d'intervento;
~ decesso, ' N
Lasos;acnsioncda!SADavvianqgg;:h te v rer-

- assenza temporanea ﬂéﬁ"ﬁéé‘iﬁﬁt: del Cotitnd dits Sidenza, tranne nel caso di rico-
P enti, I"OSA provvede a visite periodiche
¢ 2l camblo della biancheria personale; - - . :

- ammissione epoRnes in sthstturg p

' nuea in st rotetta, qualora siano caduti temporaneamente
1 requisii di,erogazione. del SEIVIZIO] vy - :

-, [Danucate pagamento, dopo.un. primo sbliéﬁito-sﬁii‘to,
Passistito ¢ del familiare che ha sottoscri

commmque verificabily, ., .
- mancato rispetio nef confront del personale di servizo: Tipetute molestie, aggres.
. sloni anche verbali, minacee, ecc.

CArt. 9. UTILIZZO DI SERVIZI SUL, TERRITORIO DEL COMUNE
L’assistenza domiciliare si avvams de
- Conveazione con AVPA, o sltre ag
di anziani e portator di bandicap;

- servizio df lavanderia;
- accesso alle attivied eultyral
anziani assistiti.

i seguenti serviz collaterali:
sociazioni operant pel territonia, per il trasporio

i & ricreative promaosse dal Comune e di interesse per gli

favorire rafforzamento def livelle di a
vita ¢ nel rispetto della sua autedeterminazione,

Esse sono ‘eropate prioritariamente  da Adderti  all'Assisterna  dj

ancatl, con funzion; dj wtegrazione e

d obiettori di coscienza. Gli intery

base,
supporto, dz altri operatori,
enti crogati devong essere

A BES36299T7S P.4-18
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debitamente coordinati e integrati tra di loro in funzione i un progetto di inter'xfento',
claborato nella equipe, coordinata, dat punto di vism teenica, dallAssistente Beciile.

. ATUTO NELLE ATTIVITA DELLA PERSONA SU SE STESSA-

- aluto per la fevata da letto; .
- aluto nell’igiene personale e nel bagno; -
- aluto dumnte { pasti, s

ATUTO PER FAVORIRE L’AUTOSUFFICIENZ A NELLE ATTIVITA GIOR-
NALIERE oo -

- atuto per una corretia deambulazione;

-~ aiuto hel moviments di arfi fnvalidi:

~aiuto nella giusta postura degli artf i Soridizicne di riposo;

- mobilizzarione dell*anziano allettato;

- aiuto nell’uso di accorgimenti o attrozs per lavarsi, vestirsi, mangiare da soli,
camminare,

ALUTO FER IL GOVERNO DELLA CASA
- tiordino dei letto ¢ della stanza;

*- pulizia gencrale.deli*alloggto, ‘curando Pareazione e Villninazione dell’ ambicnte:
+ i cambio della biancheria ¢ ntilizzo ‘del.servizio,di lavanderiay . -+ ~— -

- Preparazione o aiuto per il pranzo e per gli acquist, o eventuale fomitura di pasti a
domicilio,

INTERVENT] JGIENICO-SANITARI DI SEMPLICE ATTUAZIONE SOTTO
CONTROLLO MEDICO

- controllo nell’assunzione dei farmaci, esecuzgione: di piccole medicazioni su pre-
. scrizione medica; .

- prevenzione delle piaghe da decubito;
- coliegamento fra Panziano ed i servizi sanitari territoriali

PRESTAZIONT DY SEGRETARIATO SOCIALE (IN COLLABORAZIONE CON
L ASSISTENTE SOCIALE)

- informazioni sui diritfi e sugli alrei servizi socio-sanitari del territorio;

- pratiche, riscossione su delega di peusioni, assegni, ecc.;

- accompagnamento efo trasporto dell"assistito Per visite mediche o altre pecessita
quando qduesti non sia in grado di provvedere da salo o con Paiuto dei familian.

INTERVENl‘I TENDENTI A FAVORIRE LA VITA DJ RELAZIONE, L& MO-
BILITA, LA SOCIALIZZAZIONE (IN COLLABORAZIONE CON ALTRI OPE.
RATORD

- Heerca di forme solidaristiche (vigini, volontari_ enc ):

- r{ipporti con le strutture ricreative e culturali del territorio per faverire una par-
tecipazione ad esse da parte dell’interessato;

~ partecipazione agli intervent d riaftivazione all”intermo delle struntuse protene.

F.5718




CONTRIBUTO ArLA PROGRAMMAZ1ONE DELATTIVITA DI Asgys TENZA
DOMICILIARE E AL plANG BI m

COLLABOR.AZJQNB CON AL OPERATQRI) :

- bartecipazione, insiome agh aleri Operatori, ad inizigtive PEr uma migliore cong-
3cenza ded bisognj degli aSSiStti, ai fing della Progmmmaziens, ¢ verifica dell*attivita

DEL SERWZIO-M PARTE DEGLT A g SISTITI G DEI LORO
"L FIG_LI\ Yoy B A vy R . ; X

Gli ammesgi alle prestazioni: del Servizio di assistengy domiciliare deg comunc di
ma - Macogno, ‘e eventualmente § jorg Tigli, sono tenuti 4 contibuire al cosig
dell’assistenzy domiciliare usufruita sulla base dei Toro reddis dell intensitg degii

con delibera o C.C. n° 15 dej 28/02/97. .
Per tury gl altrf interventi, Jy determinarione dellz contribuzione g COsto del
1z te "applicazi i i | pei

Ivalon “ontenut nelje tabelle n°] o 17 allegate 3] presente Regolamento sono validi
fino a1 31731998 ¢ SOno sogpetti ag YD aggiornamento annugle aulomaticn, da

A: 8536899?[:'_3 e
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per tale ragione la contribuzione a carico degli ammessi e, ge necessario, dai loro
figli, non potrd essere superiore all’80% del costo del servizio, come successivamente
determipato, salvo quanto previsto nel paragrafo che descrive pitt in dettaglio 1 criteri
di contribuzione, :

mMouvo, . nei contegsl, tali interventi sf computane ungvelta sola I numero di
interventi mensii ¢ determinato moltiplicando per 4 1 numero degli interventi
settimanali, Se il Programma prevede pit Jinterventi in ung, stessa giomata, vengono

4

~ computat tutti. Se i] Programma prevede interventi di durats inferiore a 25 mimuti, gli
" 5tessi’ono caléolati ai 50%, . ' T e _ '

33em v - . » » - Tl Ll S P 'ni'w:.' o m Saai L E -
Non'vengone computati gli interventi'di CONSeEifa Pastd 2 domicilio, trattandosi di
Servizio a pagamento. .

illustrato  nella colona  INTENSTTA ASSISTENZIALE della tabella 1.

moltiplicando il secondo awmero di interventi per i1 costo pet intecvento (calcolato
nella durata media di 45 minut),

Al fini della contribuzione tale Costo viene preso in considernzione, come anzi

detto, nella misura mags; ma dell'80%,.

ArL 14 - FASCIA DI REDDITO ANNUALR, DEGLI ASSISTITY

Le fasce di reddito annuale Yengono aggiornate ¢ determinate annualmente
prendendo come base dj partensa il trattamento minimo di pensione INPS lordo
nferitc all’anng precedente, Per adeguare tale limite al numero deglt assistiti si
utilizza la scala dj equivalenza proposta daila lega Provinciale della Autonomic
Locali in uno studio del marzo 1988 (Elementi per lg determinazione delle rette ¢
delfe_ targje dei servizi g domandg individuale: praposte), Applicando | parametri
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- *PROSPETTO 1: parametri e scala di e
esenzione applicati al minimo INPS,

P.as1a

quivalenza per la determinnzione del limite di

- “* Una volia stabilito cox

DUIRETo nssintitt peranetro limite di esenzione (fasciz A) - reddito anpuale
1. ‘45 - minimo INPS )
- 75 ) minimo INPS x 75/45
g 3 - 100 _ minime INPS 100/45
4 120 "+ micime INPS % 120/45
5. 0w Co143 0 U minitho TNPS X 63/45
. ST 162, * miinimo INPS x 162/45
e G 7 [ 180 - mnimo INPE % 180/45 i i

D =

- stabilire, -come Previsto
in;pqrtizdeﬂa“cqngibugjonc al casto orario convenzionale del servizio ridotto all*80%.

£

' “PROSPETTO 2 déterminazione della fasce di reddito.

; o % del coxto
fasce di reddito per 1 assistite del servizic a
a s . carico del
sinpolo

Al £ino al Emite di esenzions 14
B: fino &l Emite + 25% 5%
C: Ano al Hmite 4+ 50% 10%
D: fing af limite + 759 . - 0%
" B: fino af limitc + 100% 0%
F: fino of imite + 125%, 407,
G: fino &l fimite + 150% 50%
H: fino al limize + 17594 6054
- Bno al Bmite + 200%, 75%
L: fino al limire + 7255 22%
M: olire 10094

Sone allegate al presente regolamento lo seguenti tabelle:

Tabella 1: contrihuzione a carico degli assisititi

La tabella riporta le fasce dj reddito pér nuclei fino a due assistiti ammessi Anche il
coniuge dell’assistito & considerata ai finj della determinazione della fascia di reddito.
Nel caso, peraltro assai raro, in cui v} signo pi di due assistiti in unico nucleo, si
procede a fissare le fasce di reddite applicando la scala di equivalenza.

] Per il caleole del reddito annuale degh assistiti, si procede nel modo di seguito
nportato: si individua in primo tuogo {1 reddito complessivo relativo all’anno fiscale
precedente alla determinevione, sommando al reddito complessivo imponibile al

le modalitd di cm soém‘ﬂ }-‘mﬂ'ﬂ-’ di esenzion = procede a
nel prospetto descritto qui sotto, le fasce di reddito e gli

.fq?r:'
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tordo degli -oneri deducibili, contenuto nella dichiarazione dei redditi presentata,

anche tutt gli eventuali altr introiti, sexupre nell’importo goduto well’anno
precedente, : di qualsiasi natura (ivi comipresi gli assegnl di invaliditd civile e di

. accompagnamento, le- rendite INAIL, i vitalizi dello stato, 1 redditi soggétti a

.+ tassazione scparata, arretrati, ecc.); si procede pol 2 sottrarre Ja cifra complessiva

- dell’eventuale affitta pagate nell’anno precedente. Qualora Passistito ¢ ’eventuale
coniuge abiti con altre persone, si suddivide Pimporto dell’affitto por il pumers dei
componenti la famiglia ¢ si attribuisce 2 ciascuno la rspettiva quota. ,

sl Ity Yo e it . S S &
Tabella 2: fasce di reddite annuale dei figli degli assistiti-

. Il meccanismo per.Pindividuazione delle fasce di reddito dei nuciei familiari dei figh

degli assistifi ¢ del relative importo délla costribuzione 2 analogo a quella utilizzato
. per. gli assistiti;; con la variante relativa ol Jimize di esenzione; che viens fissato nel

-, doppic del tattamento minimo di peasione INPS: '

<. wLa tabella 2-fparta le fasce di reddito per nuclei 1an dalas cbmponcnﬁ:.
Nel caso in cuivi siano pil di 5 componenti in un ynico nueleo, si procede a fissare le

» fascedi reddito applicando la scala di equivalenza
“fap-o-Per-dl; cgloolo . del reddite annusle del nucleo familiare det figli si procede nel

modo seguente: si individua in'primo luogo la somma complessiva dél reddito di tutti
i.compgns:nt,i;{esqludcndc Iammesso al servizio ¢ Peventuale coniuge, se convivente)

;.tv.tglaﬁ@;‘ali?anﬂar.ﬁscal@pzewﬂemc alla determinazione, con riferimento-unicamente
-+ ai- redditd complessivi-:imponibili al lordo degli oneri dedocibili conteputi nella
» dichiarazione dei-redditi.-Si procede poi a sottrarre l1a cifta complessiva dell’eventuale

-afiitto:pagato neilanno precedente (qualora il nucleo del figlio abiti con altd figli o
con assistito ¢ il relativo coniuge, si suddivide I"importe dell'affitto per il numero det
componenti dells famiglia ¢ si attribuisce a ciascuno la rispetiiva quota). ]
I nuclei familiari dei figli che non avranno prodotto la documentazione necessaria
sialla determinazione: delle: contribuzione concorreranno avtomaticamente alla totale
coperiura del costo del servizio (calcolato al 100% e non all’80%, salvo
ndeterminazione e conguaglio da effettuarsi non appena pervenuto quanto previsto).
4" Giunta' Comunale hia facoltd, sentito 1"Utficio servisf sociali é assessore
" comipetente; di applicare ‘agli assistiti o ai loro figli fasce di contribuzione piv alte
laddove’ livelli reddituali & particolare agio eccedenti 1a fascia M e/o 1a esistenza di
un consistenie patrimonio immobiliare facciano riteners cid opportung; € moltre
Tacoltd della Giufita Comunale applicare fasce di contribuzione pill basse su domanda
o ricorso motivati dagli interessati, sempre in presenza di particolari problemi psico-
sociall e/0 sanitari segnatati dall"Utficio servizi Sociali.

In tali casi il provvedimento della giunta dovrd adeguatamente motivars le ragioni
della deroga. :

Art. 15. QUQTE CONTRIBUTIVRE

L'onere della contribuzione fa capo, in ordine di priorita:

- all’assistito, secondo 1a tabetla I;

- a1 figli dell’assistito, i quali, pell'ipotesi di godimento da parte dell’assistito di
redditi come da tabella 1, sono tenuti a concorrere 4l servizio, sc sussistono e
condizioni, nellc forme indicate dalla tabella 2.

L'obbligazione dei figli & residuale: 2q esempio, in presenza di un assitito con
sitluazione teddituale di fascia F, cul compete il pagementc del 40% della quota
massima, al figh pud essere imputato soltanto il pagaments del restante 60% In caso
di pil figli, dopo aver determinato la quota che competerebbe a ciascuno in base alla

P.9718
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fascia di reddito, se il totsle supera quanto complessivemente dovuto, si applica a
-favore di tutti une riduzione percentuale.
Non si prevede contribuzione a carico di altre persone tenute agli alimenti.
Eventuali-contributi per oneri socio-assistenziali a rilievo sanitario ricotoscinti
dalla A'ULS.1L af sensi dells Direttiva Regionale N® 876 del 09/03/1993 sono deteatti

' dal costo orarioeffettivo stabilito ¢ aggiorato annualmente dalla Amministrazione -

Comunale, sndando cosl a diminuire il costo orario del servizio in base al quale vermi
calcolata la percentuale di contribuzione a caricd debl'assistito efo dei figli, -
Eventuali modifiche sostanziali, sia in pesitivo sia in negativo, della complessiva
situazione reddituale depli-assistiti ¢ déi loro figli, dovranno™ essere comunicate al
“Comuni] ¢ cdmporteranto I rideterminazione dalla contbivzione & partire dal mese
successivo 2 quello def loro verificarsi. - " et
Initasodi liquidazione di sormme relative ad arretrati previdenziali o assistenziali,
la contribuzione a carico dell’assistito sam rideterminatz a- paxtire dalla dam di

~‘decorrenza del dirittotalla prestazione, © c¢id sard effettusto sommando al reddito di

‘ogni singoloanno gid considerato anche la corrispondente mensilita arretrata.

Dovra essere versato al Comune il conguaglio di contribuzione relativo a tutte fe
‘mensilitd successive alla data di-decorrenza del diritio alia prestazione previdenzinle
s} assmte:nnaléwﬂ RREME TR A RS 4 S S @ T e :

1 i“fiAﬁfﬁldﬁtﬁJEdi_«_}'q‘s;isﬁti‘ ‘che, dopo aver contribuito in vita con quote inferior . al
“imagsimo previsto'dell’ 80% del costo;al momento del decesso lascino una consistenza

“éreditarinyil Comude si riservd 1a-facoltd ai effertuare rivaisaper la differenza fra
-~ quanto gid pagato’ dall'assistito o dai-familiani ed 11 costo del servizio erogato ridotto
- al"80%. A talé%easo il credito ereditario esigibile & costituito dalla differenza fra la
- percentualé-delcosto gid pegato e la percentuale massima dell’80% del costo,

LR LTI PR t ' .
e EAEL WY S -

16 INFORMAZIONE © AX CITTADINI E ACCETTAZIONE DEL

S SERVIZIO

TG SRR G . : I . o
..,_I.,cgtmdm_,}fa‘_ssmtm ed i loro fumiliari devono essere adeguatamente informati in

VA

merito al. funzionamento del servizio, alle prestazioni assicurate, ai costi complessivi

del servizio ed alla eventuale suddivisione del loro onere tra AU.S.L., Comune ed
assistiti stessi. . - '

.+ 1L prescnte, tegolsmento dovra  essere pertanto consegnate per Opportuna

connscienza e softoscritto, per accettazione, dall’assistito e/o dai figh al momento

dell’ammissione al servizio di assistenza domiciliare.

Art. 17 - DISPOSIZIONI TRANSTTORIE

Le quote contributive calcolate in attuazione delle allegate tabelle saranno
applicate con la seguente gradualita:
- dall’entrata in vigore del presente regolamento fino al 31/3/1998, esenzione per le
prime due fasce di ogni tabella:
-dal 1/4/1598 contribuzione del 5% per ia fascia B di ogni tabella;
- fino a nuova determinazione, contribuzione massima del 40% per ciascuna tabella.
-~ dall'entrata in vigore del presente regolamento e sino af 31/03/1998, i1 casto ofario
del servizio ed il costo del pasto confezionato consegnato a domicilio, sono cos

-ndividuats;
a) costo orario del servizio di assistenza domiciliare: L. 24.000.
b} costo del pasto: L, 5,000,
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