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Unione dei #
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Pavullo n/F. i 28/02/2023

OGGETTO: avviso riservato agli operatori economici iscritti al mercato elettronico della
Pubblica Amministrazione (MEPA) per la manifestazione di interesse a partecipare ad una
indagine di mercato per I'affidamento del servizio di telesoccorso e teleassistenza a cittadini
residenti nel territorio dell’'Unione dei Comuni del Frignano comprendente i Comuni di Pavullo
nel Frignano, Serramazzoni, Lama Mocogno, Polinago, Sestola, Fanano, Montecreto, Riolunato,
Pievepelago e Fiumalbo, per il periodo 01.05.2023/30.04.2025.

CODICE CIG: Z193A07035

Con determinazione a firma del Responsabile del Servizio Sociale Associato e UDP dell’Unione
dei Comuni del Frignano n. 70 del 28/02/2023 ¢ stato disposto di procedere all’affidamento del
servizio di telesoccorso e teleassistenza a cittadini residenti nel territorio dell’Unione dei Comuni
del Frignano comprendente i Comuni di Pavullo nel Frignano, Serramazzoni, Lama Mocogno,
Polinago, Sestola, Fanano, Montecreto, Riolunato, Pievepelago e Fiumalbo, per il periodo
01.05.2023/30.04.2025.

Con la citata determinazione si & stabilito, inoltre:

- che Traffidamento del servizio avverra mediante affidamento diretto con le modalita previste
dall'art. 1 comma 2 lettera A) della Legge n. 120/2020 come modificata dal D.L. 77/2021
convertito con L. 108/2021, a mezzo di richiesta di offerta (RDO) da esperirsi tramite il Mercato
Elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA) previa consultazione, ove esistenti, di cinque
operatori economici qualificati, individuati sulla base di indagine di mercato da effettuarsi
mediante pubblicazione di apposito avviso sul profilo del committente;

- IMPORTO A BASE DI OFFERTA PER IL PERIODO 1/5/2023-30/4/2025: € 7.931,35 (lva

esclusa) determinato come segue: 31 utenti (nr. Presunto utenti che usufruiscono del servizio in
un anno) x € 0,35/giorno/utente (costo giornaliero massimo ad utente del servizio offerto) x 731
giorni.
[l prezzo a base di gara al quale gli operatori economici dovranno presentare la loro offerta, si
considera comprensivo di tutti gli oneri per lo svolgimento del servizio. Tale importo sara
corrisposto a misura in relazione al numero dei casi che effettivamente richiederanno
l'attivazione del servizio per la durata di attivazione.

Ai sensi dell’art. 35 comma 4, del Codice I'importo massimo stimato del presente appalto,
comprensivo di tutte le eventuali opzioni di cui alla tabella che segue ivi compreso I’
eventuale proroga, ammonta ad €. 19.431,81 al netto di IVA, come meglio riepilogato nella
successiva Tabella:

valore a base | Aumento Importo totale | Rinnovo per il | Proroga Valore
di gara (lva | eventuale del | per il periodo | periodo  dal | tecnica massimo
esclusa) per il | quinto ai sensi | 01/5/2023 al | 01/05/2025 al | massimo 6 | stimato
periodo  dal | dellart. 106 | 30/04/2024 30/04/2027 mesi

01/05/2023 al | comma 12 del | comprensivo

30/4/2025 codice dellopzione di




cui all’art. 106
comma 12 del
codice

€7.931,35 € 1.586,27 €9.517,62 € 7.931,35 € 1.982,84 € 19.431,81

PERIODO DI AFFIDAMENTO: 01/05/2023 — 30/04/2025

L'Unione si riserva la facolta di riaffidare il servizio al medesimo soggetto aggiudicatario per un
ulteriore periodo (01/05/2025 — 30/4/2027), purché la ditta aggiudicataria abbia eseguito il contratto
in modo soddisfacente, permanga la necessita, la convenienza e l'opportunita di continuare ad
avvalersi di tale soluzione gestionale, e previo finanziamento con idonei fondi regionali e adozione di
apposito provvedimento amministrativo da parte del competente Organo del’'Unione.

Inoltre ai sensi dell’art. 106, comma 11, del decreto precitato, 'Unione pud esercitare 'opzione di
proroga per il tempo necessario per la individuazione di un nuovo contraente per un periodo
massimo di sei mesi dalla scadenza del rapporto negoziale. Allo scadere del contratto di cui al
presente affidamento e nel caso in cui non siano ancora completati gli atti necessari per la
procedura di aggiudicazione, I'aggiudicatario del servizio e tenuto a svolgere il servizio fino al
subentro del nuovo operatore, alle stesse condizioni stabilite dal contratto arrivato a scadenza.

Le risorse finanziarie per dare copertura al presente affidamento derivano in parte da risorse
regionali afferenti it Fondo Regionale della Non autosufficienza.

Amministrazione

Unione dei Comuni del Frignano — Servizio Sociale Associato e UDP — Via Giardini n. 15 — 41026
Pavullo nel Frignano (MO) — tel. +39 0536 — 29947 - Pec:pec@cert.unionefrignano.mo.it

Responsabile Unico del Procedimento (art. 31 del D.Lgs. n. 50 del 18.04.2016): Dott.ssa
Emanuela Ricci ~ Responsabile del Servizio Sociale Associato e UDP. Eventuali ulteriori
informazioni e/o chiarimenti possono essere richiesti all'indirizzo di posta elettronica certificata sopra
indicato.

Oggetto e luogo di esecuzione del servizio

L’affidamento consiste nella gestione del servizio di telesoccorso,teleassistenza, telecontrollo e
telecompagnia a favore di cittadini residenti nel territorio dellUnione dei Comuni del Frignano
comprendente i Comuni di Pavullo nel Frignano, Serramazzoni, Lama Mocogno, Polinago, Sestola,
Fanano, Montecreto, Riolunato, Pievepelago e Fiumalbo, da effettuarsi in conformita del capitolato
speciale aliegato alla presente.

Le condizioni di esecuzione del servizio sono quelle indicate nel capitolato speciale d’oneri
approvato con la determinazione soprarichiamata e pubblicato unitamente al presente avviso.

Procedura di aggiudicazione

Il servizio verra affidato ai sensi dell'art. 1, comma 2, lett. A), della L. 120/2020, come modificata dal
D.L. 77/2021 convertito con L. 108/2021 mediante procedura negoziata da esperirsi tramite il
Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA), previa consultazione, ove esistenti, di
cinque operatori economici qualificati, individuati sulla base di indagine di mercato da effettuarsi
mediante pubblicazione di apposito avviso sul profilo del committente.

L’affidamento del servizio avverra con il criterio del prezzo piu basso, inferiore a quello definito per
'affidamento del servizio, ai sensi dell’art. 95, comma 4, lett.a) del D.lgs. n. 50/2016, determinato
mediante unico ribasso percentuale da effettuare sullimporto posto a base di offerta .

Saranno ammesse solo offerte in ribasso sullimporto posto a base di offerta .



Soggetti ammessi e requisiti di ammissione alla selezione
Possono presentare domanda di ammissione alla selezione tutti i soggetti di cui all'art. 45 del D.Lgs.
50/2016 in possesso dei seguenti requisiti:

REQUISITI DI ORDINE GENERALE

a) Non trovarsi in nessuna delle circostanze di cui all'art. 80 del D.Lgs. 50/2016 e in ogni altra
situazione che determini I'esclusione dalle gare e l'incapacita a contrattare con la Pubblica
Amministrazione.

REQUISITI DI IDONEITA’ PROFESSIONALE:

b) Iscrizione alla Camera di Commercio, Industria, Artigianato ed Agricoltura per I'attivita di che
trattasi;

c) iscrizione ed abilitazione sul Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (Mepa) per
la Classe di iscrizione codice CPV 85300000 - 2 - Servizi di assistenza sociale e servizi affini
di cui al Bando Servizi Categoria Merceologica “Servizi Sociali”;

d) UNIEN {SO 9001;

REQUISITI DI CAPACITA’ TECNICO — PROFESSIONALE ED ECONOMICO FINANZIARIA:

e) Realizzazione negli anni 2021/2022 di servizi analoghi (a titolo esemplificativo e non
esaustivo: installazione e gestione di apparecchiature di telesoccorso, teleassistenza e
telecontrollo a distanza)

Nel caso di raggruppamenti temporanei di operatori economici:

- | requisiti di cui alle lettere A), B), C) e D) devono essere posseduti da tutti i concorrenti facenti
parte del raggruppamento;

- Il requisito di cui alla lettera E) deve essere posseduto dalla mandataria nella misura minima del
60%; la restante percentuale deve essere posseduta cumulativamente dalle mandanti, ciascuna
nella misura minima del 20% di quanto richiesto all'interno del raggruppamento. L'impresa
mandataria in ogni caso dovra possedere i requisiti in misura maggioritaria. La somma dei
requisiti del raggruppamento deve essere almeno pari a quella richiesta per l'operatore
economico singolo.

E’ escluso I'avvalimento per i requisiti di cui alle lettere A, B, C ed E.

AVVALIMENTO:
Nel caso I'operatore economico intenda avvalersi dei requisiti di capacita tecnico-professionale e
economico-finanziaria di cui alla lettera D) di altro soggetto dovra allegare la seguente
documentazione di cui all’art. 89 del D.Lgs. N. 50/2016: 1) dichiarazione dellimpresa ausiliaria,
resa ai sensi degli articoli 46 e 47 del D.P.R. 445/2000, da cui risulti che detta impresa ausiliaria:
- possiede i requisiti generali di cui all'articolo 80 del D.Lgs. N. 50/2016, nonché i requisiti tecnici
e le risorse oggetto di avvalimento;
- si obbliga verso il concorrente e verso la stazione appaltante a mettere a disposizione per tutta
la durata dell'affidamento le risorse necessarie di cui & carente il concorrente;
- non partecipa alla gara in proprio 0 associata;
Non e consentito, a pena di esclusione, che della stessa impresa ausiliaria si avvalga pil di un
concorrente, ovvero che partecipino sia lI'impresa ausiliaria che quella che si avvale dei requisiti.
E’ fatto divieto all'operatore economico di dichiarare il proprio interesse alla presente selezione
in forma individuale qualora lo abbia dichiarato come soggetto facente parte di un
raggruppamento temporaneo o consorzio ¢ quale componente di un'aggregazione di imprese
aderenti al contratto di rete.
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Non é consentito che della stessa impresa ausiliaria si avvalga piu di un operatore economico,
né che Fimpresa ausiliaria dichiari anch’essa il proprio interesse alla presente selezione.

Modalita di presentazione della manifestazione di interesse

| soggetti di cui all'art. 45 del D.Lgs. n. 50/2016 interessati a partecipare alla selezione, dovranno
far  pervenire, al  UNIONE DE!' COMUNI DELL. FRIGNANO tramite PEC
pec@cert.unionefrignano.mo.it , entro e non oltre le ore 12,00 del giorno 11/03/2023 listanza di
partecipazione all'indagine di mercato, sottoscritta da persona abilitata ad impegnare l'operatore
economico, riportante il seguente oggetto: (DA RIPORTARE, NECESSARIAMENTE ANCHE
NELL’'OGGETTO DELLA PEC): “Istanza indagine di mercato per affidamento del servizio di
telesoccorso e teleassistenza”.

Il termine entro il quale dovra pervenire listanza di partecipazione alla selezione, il cui recapito
rimane ad esclusivo rischio del mittente, € da considerarsi perentorio.

L'ISTANZA DI PARTECIPAZIONE E CONNESSA DICHIARAZIONE, in carta semplice firmata
digitalmente, potra essere resa utilizzando il modello “istanza di _partecipazione” scaricabile
dal sito Internet deli’'Unione dei Comuni del Frignano in Amministrazione Trasparente>Bandi di gara e
contratti (http://www.unionefrignano.mo.it), che dovra essere compilato in ogni sua parte.

Alla documentazione trasmessa ai fini delia candidatura in oggetto non dovra essere allegata alcuna
offerta economica.

Modalita di selezione degli operatori economici a cui inoltrare invito alla procedura
negoziata:

La Stazione Appaltante effettuera 'esame delle candidature pervenute e formera l'elenco di quelle
risultate ammissibili rispetto alle prescrizioni del presente avviso e della normativa vigente, secondo
l'ordine di acquisizione attestato dall'Ufficio Protocollo. Tra gli operatori economici inclusi nell'elenco
predetto verranno invitati a presentare offerta gli operatori economici selezionati come segue:

a) qualora gli operatori economici iscritti in elenco siano in numero superiore a n. 5 (cinque) la
stazione appaltante procedera al sorteggio, in seduta pubblica, di 5 operatori economici da invitare
associando ad ogni operatore economico un numero assegnato, secondo l'ordine di arrivo, dal
registro informatico di protocolio. Si formera quindi I'elenco dei soggetti da invitare senza rendere
note le corrispondenti denominazioni degli operatori economici selezionati. Delle suddette
operazioni verra steso apposito verbale. Verra dato avviso dell'ora, data e luogo del sorteggio
stesso nel sito internet dell'Unione dei Comuni del Frignano, nella sezione "Amministrazione
trasparente - Bandi e contratti/Avvisi" fino a 1 giorno antecedente la suddetta data, senza necessita
di singole comunicazioni agli operatori economici che hanno aderito all'avviso, i quali, pertanto,
dovranno verificare sul sito ['eventuale avviso. In tema di accesso agli atti e riservatezza si applica
quanto previsto dall'ad. 53, comma 2 — lett. b), del D.Lgs. n. 50/2016.

b) qualora gli operatori economici iscritti in elenco siano in numero pari o inferiore a 5 (cinque), la
Stazione Appaltante procedera ad invitare alla procedura negoziata tutti gli operatori economici che
hanno presentato istanza e sono risultati idonei per essere iscritti nel predetto elenco.

L’Amministrazione si riserva in ogni caso la facolta di non procedere all'espletamento della
procedura per I'affidamento del servizio.

La presente procedura costituisce una selezione preventiva delle candidature, finalizzata al
successivo invito a procedura negoziata, ai sensi dell'art. 1 comma 2 lettera A della Legge n.
120/2020, come modificata dal D.L. 77/2021 convertito con L. 108/2021

Non verranno prese in considerazione istanze precedentemente pervenute.

Si precisa che:

- TAmministrazione si riserva la facolta di sospendere, modificare e annullare la procedura relativa al

presente avviso, in qualunque momento e qualunque sia lo stato di avanzamento della stessa,
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senza che gli interessati alla presente consultazione possano esercitare alcuna pretesa a titolo
risarcitorio o di indennizzo.

- La presentazione della candidatura ¢ finalizzata esclusivamente all’affidamento in oggetto e non
genera alcun diritto o automatismo di partecipazione ad altre procedure di affidamento, sia di tipo
negoziale sia pubblico, indette dall’'Unione dei Comuni del Frignano.

- Trattandosi di manifestazione di interesse, il mancato possesso dei requisiti suddetti, desumibili
dalle dichiarazioni sostitutive prodotte, la mancata presentazione e/o sottoscrizione delle
autodichiarazioni, comportera la non inclusione nell’elenco, senza possibilita di sanatoria.

Il presente avviso viene pubblicato sul profilo del committente per 10 giorni naturali e consecutivi
dalla data di pubblicazione.

In conformita agli artt. 13-14 del Regolamento Europeo 2016/679 (di seguito GDPR), la
informiamo che 'Unione dei Comuni del Frignano con sede legale in Via Giardini 15 Pavullo nel
Frignano (Mo) — Cap. 41026 in qualita di Titolare del trattamento, trattera i dati afferenti la gestione
della procedura di gara (identificativi, particolari e relativi a condanne penali e reati) per le finalita
indicate nel presente bando. | dati particolari (es. stato di salute, origini razziali e/o etniche...) sono
quelli definiti dail’articolo 9 del GDPR. | dati relativi a condanne penali e reati (desumibili dal
casellario giudiziario) sono quelli definiti dall'art. 10 del GDPR. | dati saranno trattati da personale
opportunamente incaricato dal Titolare su supporti cartacei e informatici e saranno comunicati
allesterno solo se necessario per I'espletamento delle finalita del presente bando. | dati saranno
diffusi solo nei casi previsti dalla legge. Il Titolare ha designato il Responsabile della protezione dei
dati personali (DPO) ai sensi dell’art. 37 del GDPR i cui dati di contatto sono: dpo-team@lepida.it.

In qualungue momento il candidato potra richiedere I'informativa estesa ed ottenere la cancellazione
(diritto all'oblio), la limitazione, I'aggiornamento, la rettificazione, la portabilita, l'opposizione al
trattamento dei dati personali che La riguardano, nonché in generale pud esercitare tutti i diritti
previsti dagli artt. 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22 del GDPR inviando una mail a
ufficiodipiano@unionefrignano.mo.it. La firma apposta in calce alla domanda varra anche come
autorizzazione all’'Unione dei Comuni del Frignano ad utilizzare i dati personali nella stessa
contenuti per i fini del bando e per le finalita istituzionali connesse e conseguenti.

Si informa che i dati personali forniti e raccolti in occasione del presente procedimento verranno:

- utilizzati esclusivamente in funzione e per i fini del presente procedimento;

- conservati fino alla conclusione del procedimento presso il Servizio Sociale Associato dell’'Unione
dei Comuni del Frignano —Via Giardini 16, dall'Unione dei Comuni del Frignano.

Per quanto non qui specificato, si richiamano le vigenti disposizioni di legge e regolamentari in
materia di appalti pubblici.

IL RESPONSABILE}EL PROCEDIMENTO
Dr.ssa Emanuela Ricci

Allegati:
Allegato 1 - Modello Istanza di partecipazione






