
 CAPITOLATO SPECIALE D’APPALTO PER L’AFFIDAMENTO 
DEL SERVIZIO DI TRASPORTO A FAVORE 

DI PERSONE CON DISABILITA’ RESIDENTI NEI COMUNI DI  FANANO E SESTOLA 
PER TRE ANNI DECORRENTI INDICATIVAMENTE DAL 01.04.2022  

 
Articolo 1 

Oggetto dell'appalto 

Costituisce oggetto di appalto il servizio di trasporto dei disabili frequentanti il Centro Diurno 

socio-riabilitativo Bucaneve 2 – Via per Pavullo n. 4 Poggioraso di Sestola, mirato a facilitare 

l’accesso alla struttura dei soggetti residenti nel Comune di Fanano e Sestola. 

Il servizio prevede il trasporto dal domicilio degli utenti alla struttura sede del Centro Diurno e 

viceversa, secondo gli orari indicati nel presente capitolato. 

Attualmente la sede del centro si trova a Poggioraso di Sestola, ma sono in corso le procedure per 

il trasferimento presso la nuova sede che sarà ubicata a Montecreto – Frazione di Acquaria. 

Il soggetto aggiudicatario provvederà ad effettuare il trasporto di che trattasi con personale e 

mezzi propri. 

  
Art. 2 

Durata dell'Appalto 
L’appalto avrà durata di tre anni decorrenti dalla data di consegna del servizio che avverrà 

indicativamente il 01.04.2022. L’Unione dei Comuni del Frignano (di seguito denominata 

“Unione”) si riserva la facoltà di riaffidare il servizio al medesimo soggetto aggiudicatario per un 

ulteriore periodo di tre anni (indicativamente dal 01/04/2025 al 31/03/2028), ai sensi dell’art. 63 

comma 5 del D.Lgs. 50/2016, sentito il soggetto aggiudicatario e previa adozione di apposito 

provvedimento amministrativo da parte del competente Organo dell’Unione. 

Inoltre ai sensi dell’art. 106, comma 11, del decreto precitato, il committente può esercitare 

l’opzione di proroga per il tempo necessario per la individuazione di un nuovo contraente per un 

periodo massimo di sei mesi dalla scadenza del rapporto negoziale. Allo scadere del contratto di 

cui al presente affidamento e nel caso in cui non siano ancora completati gli atti necessari per la 

procedura di aggiudicazione, il soggetto aggiudicatario e’ tenuto a svolgere il servizio fino al 

subentro della nuova ditta, alle stesse condizioni stabilite dal contratto arrivato a scadenza. 

 
Articolo 3 

Importo a base di gara e valore stimato dell’affidamento 
 
I servizi richiesti nel presente capitolato sono così quantificati: 
 

nr. km complessivi 
presunti giornalieri 
richiesti 

Giorni massimi di 
frequenza utenti 

Nr. utenti che 
attualmente 
usufruiscono del 

Percorso richiesto 



servizio  

50 km. 226 giorni 4 Fanano e frazioni– sede 
del centro socio 
riabilitativo per disabili 
Bucaneve 2 attualmente 
ubicato a Poggioraso di 
Sestola 

29,60 km. 226 giorni 3 Sestola e frazioni– sede 
del centro socio 
riabilitativo per disabili 
Bucaneve 2 attualmente 
ubicato a Poggioraso di 
Sestola 

Percorrenza km totale annua presunta : 17.989,60 km  

 
I dati riportati nella tabella di cui sopra, hanno valore indicativo ai fini della formulazione 
dell’offerta, anche in considerazione del prossima nuova ubicazione del centro;  in ogni caso, 
saranno remunerate le sole prestazioni effettivamente svolte nel periodo di riferimento. 
 
L'importo stimato dell’appalto per il periodo di anni 3 indicativamente decorrenti dal 01/04/2022 al 

31.03.2025 ammonta ad € 139.239,50 (iva esclusa) al netto del valore delle opzioni di cui alla 

tabella che segue. Tale importo è stato calcolato moltiplicando € 2,58/km (iva esclusa) per il 

numero dei km indicativamente stimati in 17.989,60 km per la durata del contratto pari a 3 anni. 

Ai sensi dell’art. 35 comma 4, del Codice l'importo massimo stimato del presente appalto, 

comprensivo di tutte le eventuali opzioni di cui alla tabella che segue ivi compreso il 

riaffidamento ed eventuale proroga, ammonta ad €. 329.533,48 al netto di IVA, come meglio 

riepilogato nella successiva Tabella: 

  

valore a base di 
gara dal 
01/04/2022 al 
31/03/2025 

aumento 
massimo 
del 20% ai 
sensi 
dell'art. 
106 del 
codice 

importo 
totale per il 
periodo 
01/04/2022-
31/03/2025 

Rinnovo per 
il periodo 
01/04/2025-
31/03/2028  

Proroga 
tecnica 
massimo 6 
mesi 

valore 
massimo 
stimato 

Comune di 
riferimento 
dell’utenza 
trasportata 

Fanano € 87.462,00 € 17.492,40 € 104.954,40 € 87.462,00 € 14.577,00 € 206.993,40 

Sestola € 51.777,50 € 10.355,50 € 62.133,00 € 51.777,50 € 8.629,58 € 122.540,08 

Totale € 139.239,50 € 27.847,90 € 167.087,40 € 139.239,50 € 23.206,58 € 329.533,48 

 
L’importo a base di gara è stimato, potendo essa variare in più o in meno in relazione al numero 
degli utenti, alle loro effettive esigenze o per esigenze del servizio. In ogni caso saranno corrisposti 
solo i servizi effettivamente resi.  
 
I costi della sicurezza da interferenze sono nulli. 

Articolo 4 
Modalità di svolgimento del servizio 



 
Il servizio dovrà essere garantito tutto l’anno dal lunedì al venerdì per n. 226 giorni nel rispetto dei 
seguenti orari: un trasporto al mattino con arrivo al centro alle ore 8.30, un trasporto al 
pomeriggio con partenza dal centro alle ore 16.30.  
Sarà fornito al soggetto aggiudicatario il calendario di apertura del Centro Bucaneve 2. 
Il servizio dovrà essere effettuato dall’indirizzo di residenza degli utenti alla sede del centro 
Bucaneve 2; le attuali esigenze di trasporto utenti prevedono quanto segue: 

- nel territorio di Fanano, frazioni incluse, per un numero massimo di 4 utenti disabili 
frequentanti il Centro Bucaneve II e residenti nel Comune di Fanano. 
Il tragitto sarà indicativamente il seguente:  
- Fanano – Lotta - Trentino – Muriana - Poggioraso con arrivo al centro alle ore 8.30; 
- Partenza dal centro ore 16.30 per rientro al domicilio degli utenti; 

- nel territorio di Sestola, frazioni incluse, per un numero massimo di 3 utenti disabili 
frequentanti il Centro Bucaneve II e residenti nel Comune di Sestola. 
Il tragitto sarà indicativamente il seguente:  
- Vesale - Sestola - Poggioraso con arrivo al centro alle ore 8.30; 
- Partenza dal centro ore 16.30 per rientro al domicilio degli utenti; 

 
Il servizio prevede una percorrenza annuale presunta di Km 18.000,00 per un numero presunto di 
utenti pari a 7. Il numero complessivo degli utenti è suscettibile di variazione in aumento o 
diminuzione . L’orario e il tragitto potranno subire variazioni a seguito di diverse esigenze 
organizzative connesse all’erogazione del servizio medesimo.  
Il servizio prevede anche l’accompagnamento obbligatorio per gli utenti disabili con onere a totale 
carico del soggetto aggiudicatario: durante il tragitto il soggetto Aggiudicatario è tenuto ad 
assicurare la sorveglianza degli utenti trasportati mediante personale diverso dal conducente. 
 

Articolo 5 
Obblighi e responsabilità  del soggetto aggiudicatario 

 
Il soggetto aggiudicatario dovrà essere in possesso di idonea autorizzazione per il servizio di 
noleggio da rimessa con conducente riguardante il mezzo o i mezzi che si intendono utilizzare per 
il servizio. 
Il soggetto aggiudicatario deve avvalersi nello svolgimento del servizio di personale 
numericamente adeguato ed in possesso dei requisiti professionali previsti dalle vigenti 
disposizioni legislative, regolamentari e di atti amministrativi in materia, di provata onestà e 
moralità nonché di adeguate capacità professionali in relazione ai compiti affidati.  
 Il trasporto deve essere svolto da lavoratori dipendenti, lavoratori con contratto a termine o altre 
tipologie contrattuali per lavoro temporaneo consentite dalla legge, titolari, soci e collaboratori 
familiari di imprese titolari delle relative autorizzazioni, in possesso dei seguenti requisiti: 
1. patente di guida adeguata al mezzo necessario per l’effettuazione del servizio; 
2. certificato di idoneità professionale di cui alla normativa vigente (CAP); 
3. possesso di idoneità psicofisica alla conduzione del mezzo, attestata da apposita certificazione 
medica; 
In particolare gli autisti dovranno essere muniti di idoneità e professionalità secondo le normative 
vigenti e di valida patente di guida di categoria corrispondente all’automezzo utilizzato. 
 Il servizio comprende l’ausilio agli utenti nella salita e discesa del mezzo. 



Durante il servizio di trasporto l’accompagnatore,  è tenuto ad adottare tutti gli accorgimenti 
necessari a salvaguardare l’incolumità degli utenti e a vigilare sul corretto comportamento da 
tenersi durante il tragitto. 
Il Soggetto aggiudicatario dovrà garantire la continuità dei servizi prestati ed il rispetto della 
puntualità degli orari di servizio indicati; garantire che i propri operatori impiegati osservino 
diligentemente gli oneri e le norme previste dal presente capitolato, osservino il segreto 
professionale, attuino i programmi e gli indirizzi dei servizi come concordati, anche relativamente 
alla modalità di relazione/comunicazione con utenti/familiari/gestori della struttura. 
 

Il personale impiegato durante l’espletamento delle mansioni deve essere munito di distintivo 
riportante le proprie generalità e l’indicazione dell’impresa che gestisce il servizio, deve 
mantenere un contegno corretto ed indossare abbigliamento conforme al servizio svolto. 
Il Soggetto aggiudicatario assume a proprio carico tutti gli oneri inerenti all’assunzione, utilizzo e 
pagamento - ivi comprese le assicurazioni sociali ed infortuni - del personale impiegato, 
rimanendo pertanto l’Unione esonerata da ogni e qualsiasi responsabilità al riguardo presente o 
futura. Il Soggetto aggiudicatario è tenuto altresì alla scrupolosa osservanza di tutte le disposizioni 
riguardanti la circolazione sulle strade ed aree pubbliche. In ogni caso l’Unione dei Comuni del 
Frignano resterà sollevata da ogni e qualsiasi responsabilità per eventuali inadempimenti delle 
leggi di cui sopra. 
 
Al fine di garantire continuità almeno parziale nell'erogazione dei servizi, ai sensi dell’art. 50 del 
D.Lgs. 50/2016, la ditta subentrante si impegnerà ad accogliere prioritariamente il personale 
dipendente della ditta uscente, garantendo il rispetto delle condizioni di miglior favore per i 
lavoratori, a condizione che il numero e la qualifica degli stessi siano armonizzabili con 
l’organizzazione di impresa della ditta aggiudicataria e con le esigenze tecnico – organizzative 
previste per l’esecuzione del servizio. 
Allo scopo di consentire ai concorrenti di conoscere i dati del personale eventualmente da 
assorbire, si riportano di seguito gli elementi rilevanti per la formulazione dell’offerta nel rispetto 
della clausola sociale, in particolare i dati relativi al personale utilizzato nel contratto in corso di 
esecuzione, quali: 
numero di accompagnatori durante i trasporti: 1 unità; 

monte ore: 1 per 12,50 ore settimanali; 

qualifica e livelli retributivi: addetto alla sorveglianza, operaio C4 

scatti di anzianità: nessuno 

sede di lavoro: Fanano; i trasporti saranno da effettuare nei comuni di Sestola e Fanano. 

lavoratori assunti ai sensi della legge 68/99: assenti 

 

In sede di aggiudicazione provvisoria l’Unione richiederà al soggetto aggiudicatario, il personale 
richiesto nel presente capitolato: 

- l’elenco nominativo, munito del consenso scritto ai sensi del Regolamento UE/2016/679 
(GDPR), del personale impiegato per i servizi oggetto del presente capitolato; 

- l’indicazione del ruolo, dell’impegno orario e del tipo di rapporto contrattuale intercorrente tra 
ciascuna unità di personale presente nell’elenco sopra indicato, livello d’inquadramento e il 
curriculum vitae; 



Il soggetto aggiudicatario si impegna inoltre a comunicare per iscritto all’Unione, nel momento in 
cui ricorra il caso, eventuali variazioni e/o sostituzioni, anche temporanee, per qualsiasi causa. 

 
Il personale impiegato deve possedere requisiti di idoneità morale ed attitudinale per lo 
svolgimento di un pubblico servizio e non deve aver avuto, negli ultimi 5 anni, provvedimenti 
disciplinari da parte di Pubbliche Amministrazioni. 
Al Soggetto aggiudicatario è fatto divieto di utilizzare personale conducente non compreso 
nell’elenco consegnato all’Unione dei Comuni del Frignano.  
Il Soggetto aggiudicatario è tenuto a segnalare all’Unione dei Comuni del Frignano eventuali 
disfunzioni rilevate dall'utenza e a rispondere per iscritto entro 7 gg. ai chiarimenti richiesti 
dall’Unione, in merito ai reclami presentati. 
Il Soggetto aggiudicatario è tenuto a fare visionare all’Unione in qualsiasi momento, se questi 
avanza richiesta in tal senso, il libro matricola del proprio personale e qualsiasi altra 
documentazione connessa all'accertamento delle condizioni di utilizzo del personale. 
Il Soggetto aggiudicatario deve curare la pulizia interna ed il lavaggio interno ed esterno dei veicoli 
in modo da assicurare standard qualitativi pienamente adeguati. L’Unione dei Comuni del Frignano 
potrà disporre ispezioni sui mezzi per le verifiche della qualità della pulizia interna ed esterna ai 
veicoli. 
Il Soggetto aggiudicatario deve fornire il nominativo e garantire la reperibilità telefonica di almeno 
un responsabile (e di un suo sostituto) che costituirà per l’Unione l’interlocutore unico a cui 
rivolgersi, al fine di coordinare la gestione delle attività regolate dal presente capitolato, come 
previsto al successivo art. 8. 
Il Soggetto aggiudicatario è tenuto a controllare che tutti i trasportati siano compresi nell’elenco 
degli iscritti al servizio di trasporto disabili, fornito dall’Ufficio Servizi Sociali Territoriali dell’Unione 
dei Comuni del Frignano prima dell’inizio del servizio stesso, salvo eventuali trasferimenti, cambi di 
residenza che possono avvenire durante l’anno di apertura del centro. Durante lo svolgimento del 
servizio è severamente vietato trasportare passeggeri non inclusi nell’elenco fornito dai Servizi 
Sociali dell’Unione dei Comuni del Frignano. 
 

Articolo 6  
Tutela della salute e della sicurezza  

 
Il Soggetto aggiudicatario è tenuto all’adempimento di tutte le prescrizioni previste dal D. Lgs. n. 

81/2008, relativamente alle parti applicabili, in particolare per quanto concerne gli obblighi 

connessi ai contratti di appalto di cui all’art. 26 del D.Lgs. n. 81/2008, e di ogni altra norma in 

materia di sicurezza e salute dei lavoratori, anche emanata durante la vigenza contrattuale. Il 

soggetto aggiudicatario dovrà fornire all’Unione il Piano di Emergenza Interno per valutare tutti i 

rischi specifici dell’attività svolta. 

In particolare il Soggetto Gestore deve redigere nei modi previsti dagli artt. n. 17 e n. 28 del D. Lgs. 

n. 81/2008 e far pervenire all’Unione entro 30 giorni dall’inizio del servizio, il proprio Documento 

di Valutazione dei Rischi e provvedere all’attuazione delle misure necessarie per eliminare o 

ridurre al minimo i rischi specifici connessi all’attività svolta. Il suddetto documento non dovrà 

essere redatto in forma generica, ma relativo al presente affidamento. Il Soggetto Gestore si 

impegna inoltre a trasmettere entro 30 giorni all’Unione qualsiasi revisione del suddetto 

Documento. 



Il Soggetto Gestore si obbliga a far osservare le norme antinfortunistiche, è tenuto alla 

sorveglianza sanitaria, qualora se ne evidenzi la necessità nel Documento di Valutazione dei rischi, 

è tenuto ad assicurare il personale addetto contro gli infortuni e a dotarlo di tutto quanto 

necessario per la prevenzione degli infortuni, compresi gli eventuali DPI, in conformità alla vigente 

normativa in materia di tutela e della sicurezza sul lavoro. 

Ai sensi dell’art. 95, comma 10 del Decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50, nell'offerta economica 

l'operatore deve indicare i propri costi aziendali concernenti l'adempimento delle disposizioni in 

materia di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro. 

L’inosservanza delle leggi in materia di lavoro, di sicurezza e di tutela dell’ambiente di cui al 

presente articolo determinano, senza alcuna formalità, la risoluzione del contratto. 

Il soggetto aggiudicatario assicura lo svolgimento del servizio nel rispetto delle norme vigenti in 
materia di prevenzione infortuni ed igiene del lavoro e si assume ogni responsabilità ed onere dei 
confronti dell’Unione o di terzi nei casi di mancata adozione dei provvedimenti per la salvaguardia 
delle persone coinvolte nella gestione del servizio. 
Il soggetto aggiudicatario dovrà utilizzare nei trasporti personale che possegga obbligatoriamente il corso di 
formazione sulla sicurezza, primo soccorso e antincendio. 
Il soggetto aggiudicatario si impegna a segnalare tempestivamente situazioni di rischio impreviste 
o altri elementi utili alla valutazione del rischio emersi durante l'esecuzione del servizio appaltato 
e a partecipare agli incontri comuni sul tema e concordati con il committente. 
L’Unione è esonerata dalla responsabilità civile in caso di sinistro occorso ai dipendenti del 
soggetto aggiudicatario  per inosservanza da parte di quest'ultimo degli obblighi di sicurezza posti 
a suo carico. 
Data l’attuale permanenza dello stato di Emergenza sanitaria da COVID – 19, si richiede il rispetto 
delle norme che saranno emanate al fine del contenimento del contagio. 
 

Articolo 7 
Automezzi 

 
Per l'effettuazione del servizio il soggetto aggiudicatario deve utilizzare veicoli collaudati per il 
servizio di trasporto in oggetto, autorizzati al trasporto delle persone disabili a norma della vigente 

legislazione nazionale ed europea per garantire l’incolumità, la sicurezza, ed il benessere dei trasportati, 

dotati di pedana sollevatrice ed idonei al trasporto di utenti in carrozzina. I predetti mezzi 
dovranno essere utilizzati nell’assoluto rispetto delle norme vigenti in materia di uso, destinazione 
e omologazione degli stessi contenute nel D.Lgs. n. 285 del 30.04.1992 e successive mod. (Codice 
della Strada) e del relativo regolamento di esecuzione. 
Il soggetto aggiudicatario è tenuto quindi ad osservare scrupolosamente le disposizioni circa i 
veicoli in servizio pubblico e tutte le altre disposizioni in materia di circolazione sulle strade e aree 
pubbliche (velocità, sicurezza, stato di efficienza dei mezzi, condotta di marcia, ecc.), nonché le 
prescrizioni generali e particolari vigenti o che verranno successivamente emanate.  
Il trasporto dovrà essere effettuato per mezzo di un autoveicolo sufficientemente capiente per 
almeno n. 9 posti (di cui 7 per gli utenti, uno per il conducente  e uno per l’accompagnatore). La 
sostituzione temporanea dei mezzi utilizzati, in caso di fermo degli stessi dovuto ad avaria, 
danneggiamento o ad altro evento che ne impedisca l’utilizzazione, deve essere garantita con 
veicoli di scorta, anche se di tipo diverso, purché idonei al servizio, previa comunicazione al 
responsabile dell’Ufficio Servizi Sociali Territoriali dell’Unione dei comuni del Frignano. 



Tutti gli automezzi dovranno essere idonei e adeguatamente attrezzati per il trasporto anche in 
condizioni climatiche avverse come ghiaccio o neve. 
Copia dei certificati di circolazione dei veicoli adibiti al servizio devono essere trasmessi all’Unione 
dei Comuni del Frignano 15 giorni lavorativi prima dell’avvio del servizio.  
Sono a carico del Soggetto Aggiudicatario i costi per i consumi d'esercizio e di manutenzione 
ordinaria e straordinaria relativi ai mezzi utilizzati. 
L’Unione dei Comuni si riserva la possibilità di effettuare ogni tipo di controllo sul veicolo, sul suo 
conducente, sull'utenza e sullo svolgimento del servizio. Resta comunque inequivocabilmente 
inteso che l’Unione dei Comuni è del tutto esonerata da ogni responsabilità derivante dalla 
gestione del servizio. 
Ogni automezzo deve essere dotato di telefono cellulare o altro adeguato dispositivo al fine di 
garantire la tempestiva comunicazione dell’avversità eventualmente accaduta (ad es. in occasione 
di incidenti, ritardi nel rientro casa/centro ecc…), senza l’abbandono del mezzo medesimo e degli 
utenti trasportati. 
 

RAPPORTO CONTRATTUALE 

Articolo 8 
Organizzazione del soggetto aggiudicatario 

 
Prima dell’inizio delle attività, il Soggetto aggiudicatario comunica un recapito telefonico operativo 

presso il quale sia possibile un contatto diretto per tutto il periodo di affidamento, per garantire 

un raccordo ed interventi tempestivi. 

Presso tale recapito sono indirizzate anche le comunicazioni e le richieste di informazioni o 

interventi che l’Unione intenda far pervenire al Soggetto aggiudicatario. 

Il Soggetto aggiudicatario provvede inoltre ad indicare un Responsabile per il servizio affidato, che 

risponda dei rapporti contrattuali fra Soggetto aggiudicatario e Unione. 

 
Articolo 9 

Impegni a carico dell’Unione 
 

L’Unione mantiene le funzioni di indirizzo e coordinamento del servizio per assicurare l‘unitarietà e 
qualità dello stesso e in particolare provvede con proprie risorse umane e organizzative: 
• alla valutazione della situazione socio-assistenziale dei richiedenti tramite il servizio sociale 
territoriale; 
• alla gestione del procedimento amministrativo di autorizzazione, modifica o revoca del servizio 
di trasporto; 
• al monitoraggio e alla verifica del servizio; 
L’Unione si impegna ad una fattiva collaborazione con il Soggetto aggiudicatario per consentire il 
positivo svolgimento delle attività e un proficuo rapporto con gli utenti del servizio, individuando 
un referente per le attività di cui al presente capitolato. 
In tal senso acquisirà dal soggetto aggiudicatario ogni elemento utile per migliorare la 
programmazione del servizio o per l’adeguamento dello stesso sotto il profilo operativo e 
progettuale. 



L’Unione può attivare verifiche sulla soddisfazione dell’utenza dei servizi oggetto del presente 
capitolato. 
Il Responsabile del Servizio Sociale Territoriale dell’Unione potrà individuare uno o più referenti, 
quali riferimenti operativi per lo svolgimento dei singoli servizi di cui al presente disciplinare. 
 

Articolo 10 
Responsabilità e garanzie assicurative 

 
Il soggetto aggiudicatario assume in proprio ogni responsabilità per infortunio o danni 
eventualmente subiti da parte di persone o di beni, tanto dell’appaltatore, quanto del 
committente o di terzi, ivi compresi gli utenti, nell’espletamento delle prestazioni contrattuali ad 
esso riferibili, anche se eseguite da parte di terzi, esonerando il committente da ogni 
responsabilità a riguardo.  
Il Soggetto aggiudicatario pertanto, con effetto dalla data di decorrenza del contratto, si obbliga a 

stipulare con primario assicuratore (e a mantenere in vigore per tutta la durata del presente 

contratto, suoi rinnovi e proroghe) un’adeguata copertura assicurativa, contro i rischi della: 

- Responsabilità Civile verso Terzi (RCT): per danni arrecati a terzi (tra cui i quali la 
stazione appaltante) in conseguenza di un fatto verificatosi in relazione alle attività svolte 
oggetto dell’appalto, comprese tutte le operazioni e attività correlate, accessorie e 
complementari, nessuna esclusa né eccettuata con particolare previsione dei danni che 
possono derivare ai beneficiari del servizio nella esecuzione del servizio, compresi i danni 
sofferti dagli utenti in fase di salita e discesa dal mezzo assicurato. 
Tale copertura (RCT) dovrà avere un massimale “unico” di garanzia non inferiore ad €. 
2.000.000 per sinistro e prevedere tra le altre condizioni anche l’estensione a: 

 danni a cose in consegna e/o custodia; 

 danni arrecati a terzi da dipendenti, da soci, da volontari, collaboratori e/o da altre 
persone – anche non in rapporto di dipendenza con la Ditta - che partecipino all’attività 
oggetto del contratto a qualsiasi titolo, inclusa la loro responsabilità personale. 

- Responsabilità Civile verso Prestatori di Lavoro (RCO): per infortuni sofferti da 
Prestatori di lavoro addetti all’attività svolta (inclusi soci, volontari e altri collaboratori o 
prestatori di lavoro, dipendenti e non, e comunque tutte le persone per le quali sussista un 
obbligo di iscrizione all’INAIL, e delle quali la Ditta si avvalga). 
Tale copertura dovrà avere un massimale di garanzia non inferiore a €. 1.000.000 per sinistro 
ed € 1.000.000 per persona. 

- Responsabilità Civile Auto (RCA) obbligatoria secondo quanto definito e regolato dalla 
normativa vigente in materia, per danni arrecati a terzi (inclusi i trasportati) in conseguenza 
della circolazione di veicoli posseduti e/o utilizzati dalla Ditta aggiudicataria per l’esecuzione 
del presente contratto; tale copertura dovrà prevedere un massimale di garanzia non 
inferiore ad €. 10.000.000,00 per sinistro. 
L’assicurazione dovrà inoltre espressamente prevedere: 
 la responsabilità civile dei trasportati, ovvero il pagamento dei danni cagionati a terzi 

per fatto involontario delle persone trasportate dal veicolo; 
 la copertura dei danni sofferti dalle persone trasportate anche durante le operazioni di 

salita o discesa delle stesse, quando anche siano effettuate con l’ausilio di mezzi 
meccanici. 

L’operatività o meno delle coperture assicurative tutte, e/o l’eventuale approvazione espressa 
della stazione appaltante delle assicurazioni presentate non esonerano l’appaltatore dalle 



responsabilità di qualunque genere su di esso incombenti né dal rispondere di quanto non coperto 
- in tutto o in parte - dalle suddette coperture assicurative. 
La stazione appaltante sarà tenuta in ogni caso indenne dei danni eventualmente non coperti in 
tutto o in parte dalle coperture assicurative stipulate dalla ditta aggiudicataria. 
In alternativa alla stipulazione della polizza di responsabilità civile verso terzi che precede, la ditta 
aggiudicataria potrà dimostrare l’esistenza di polizze di assicurazione già attivate, aventi le 
medesime caratteristiche indicate nel presente articolo. 
Resta inteso che qualora per qualsiasi causa venga meno la copertura assicurativa prestata e la 
stessa non venga ripristinata su richiesta del committente, quest’ultimo ha facoltà di dichiarare 
risolto il contratto d’appalto. 
 

Articolo 11 
Scioperi 

 
Il servizio oggetto del presente capitolato, avuto riguardo alla natura delle prestazioni erogate e 
dei destinatari delle stesse, deve essere inteso come essenziale, ai sensi per gli effetti della L. 
12/06/1990 n.146 e s.m.i.  Il Soggetto aggiudicatario, in caso di sciopero che coinvolga i propri 
operatori, dovrà darne notizia in forma scritta all’Unione, con preavviso di almeno 5 giorni 
lavorativi, per consentire una adeguata informazione alle famiglie. 
 

Articolo 12 
Modalità di pagamento 

 
Mensilmente la ditta aggiudicataria dovrà inoltrare all’Unione un report contenente gli utenti 
trasportati e i km percorsi ai fini del controllo/monitoraggio della spesa. 
La ditta aggiudicataria emetterà mensilmente fattura elettronica sulla base dei km effettivamente 
percorsi, riportati nel report precedentemente inoltrato all’Unione. Si ricorda che nei confronti 
della pubblica amministrazione vige l'obbligo della fatturazione elettronica introdotto dall'art.1, 
commi 209-214 della Legge 244/2007 e disciplinato dal Regolamento adottato con Decreto 
Ministeriale n.55 del 3 aprile 2013.  
Le fatture elettroniche devono essere trasmesse tramite piattaforma SDI, al seguente codice 
univoco ufficio: UFSGGB. 
Il pagamento da parte dell’Unione avverrà previo accertamento della regolarità previdenziale del 
soggetto aggiudicatario.  
I pagamenti saranno effettuati tramite bonifico bancario o postale su un conto corrente dedicato 
dal soggetto aggiudicatario; a tal proposito, il soggetto aggiudicatario deve comunicare all’Unione 
entro sette giorni dall’accensione, gli estremi identificativi del conto corrente di cui sopra nonché, 
nello stesso termine, le generalità ed il codice fiscale delle persone delegate ad operare sullo 
stesso.  
Il soggetto aggiudicatario deve impegnarsi a garantire la tracciabilità dei flussi finanziari in 
relazione al presente affidamento.  
Il codice C.I.G. relativo al servizio di che trattasi, i cui estremi saranno comunicati dall’Unione, 
dovrà essere riportato obbligatoriamente in tutte le fatture emesse dal soggetto aggiudicatario in 
relazione al servizio aggiudicato.  
Qualora il soggetto aggiudicatario non assolva agli obblighi previsti dall’art. 3 della legge 136/2010 
per la tracciabilità dei flussi finanziari relativi all’affidamento di che trattasi, il contratto si risolverà 
di diritto ai sensi del comma 8 del medesimo art. 3.  
 



Articolo 13 
Cauzione definitiva 

 
L’impresa  aggiudicataria,  prima  della  stipulazione  del  contratto,  deve  costituire  la  cauzione 
definitiva di cui all’art. 103 del D.lgs. n. 50/2016, in uno dei modi stabiliti dalla Legge , nella misura 
del 10% dell’importo del contratto al netto di Iva, a garanzia dell’esatto adempimento degli 
obblighi derivanti dal presente Capitolato, dell’eventuale risarcimento dei danni, nonché del 
rimborso delle spese che l’Unione dovesse eventualmente sostenere durante la gestione, a causa 
di inadempimento dell’obbligazione o cattiva esecuzione del servizio da parte dell’impresa 
aggiudicataria, ivi compreso il maggior prezzo che l’Unione dovesse pagare qualora dovesse 
provvedere a diversa assegnazione dell’appalto aggiudicato all’impresa aggiudicataria in caso di 
risoluzione del contratto per inadempienze della stessa. 
La fideiussione bancaria o la polizza assicurativa deve prevedere espressamente la rinuncia al 
beneficio della preventiva escussione del debitore principale, la rinuncia all’eccezione di cui all’art. 
1957, comma 2, del c.c. nonché l’operatività della garanzia medesima entro 15 giorni a semplice 
richiesta scritta dell’Unione contraente. 
Resta salvo per l’Unione l’esperimento di ogni altra azione nel caso in cui la cauzione risultasse 
insufficiente. L’impresa aggiudicataria è obbligata a reintegrare la cauzione di cui l’Unione avesse 
dovuto avvalersi, in tutto o in parte, durante l’esecuzione del contratto. 
La cauzione resterà vincolata fino al completo soddisfacimento degli obblighi contrattuali anche 
dopo la scadenza del contratto. 
Lo svincolo verrà autorizzato con apposito provvedimento, da adottarsi entro e non oltre tre 
mesi dalla scadenza del contratto in assenza di controversia. 
Qualora l’appaltatore dovesse recedere dal contratto prima della scadenza prevista, senza 
giustificato motivo, l’Ente avrà la facoltà di rivalersi su tutto il deposito cauzionale, fatta salva ogni 
altra azione di risarcimento danni. 
 

Articolo 14 
Penalità 

 
In caso di inadempienze agli obblighi di cui al presente Capitolato e salvo quanto disposto dal 
successivo articolo 15, il Responsabile del Servizio Sociale Territoriale avrà la facoltà di applicare 
una sanzione pari a: 
- € 500,00 (cinquecento//00) per utilizzo di un mezzo non conforme o di autista non in regola in 
rapporto ai requisiti previsti dalla normativa vigente; 
- € 300,00 (trecento//00) nel caso in cui il servizio non venga espletato, anche per un solo giorno, o 
sia effettuato in maniera incompleta; 
- € 200,00 (duecento//00) in caso di espletamento del servizio difforme dalle modalità 
organizzative stabilite dal Responsabile dell’esecuzione del contratto; 
- € 200,00 (duecento//00) per inosservanza degli orari di servizio. 
Per altri casi di inadempienza non ricompresi sopra, l’Unione si riserva di applicare ulteriori 
penalità a suo insindacabile giudizio.  
Le penalità di cui ai punti precedenti saranno applicate previa contestazione dell’addebito da parte 
del Responsabile del Servizio Sociale Territoriale, da comunicare al soggetto aggiudicatario con 
lettera raccomandata AR o via pec, assegnandogli dieci giorni per eventuali osservazioni e/o 
controdeduzioni.  
Decorso infruttuosamente tale termine senza che il soggetto aggiudicatario abbia fatto pervenire 
le proprie osservazioni e/o controdeduzioni e comunque ove queste non siano ritenute sufficienti 



a escludere la sua responsabilità, il Responsabile del Servizio Sociale Territoriale o suo delegato 
procederà, senza indugio, all’applicazione della penalità detraendo l’importo corrispondente 
dall’ammontare delle fatture mensili.  
In caso di inadempimento parziale ripetuto, di inadempimento totale o comunque tale da 
pregiudicare l’espletamento del servizio, il contratto sarà rescisso e l’Amministrazione contraente 
provvederà all’incameramento della garanzia definitiva, all’applicazione di una penale pari a un 
quinto dell’importo contrattuale, salvo il risarcimento dell’ulteriore danno 
 

Articolo 15 
Risoluzione 

 
L’Unione può risolvere il contratto, durante il periodo di efficacia dello stesso, qualora ricorra una 
o più delle condizioni indicate all'art. 108  del d.lgs. n. 50/2016. 

 
Articolo 16 

Recesso dal contratto da parte dell’Unione 

 

L’Amministrazione può recedere, in tutto o in parte, in qualsiasi momento, con preavviso di 

almeno 20 giorni solari, da comunicare al gestore con raccomandata A.R. nei seguenti casi: 

a) in qualunque momento dell’esecuzione, avvalendosi della facoltà consentita dall’art. 1671 del 

C.C. e per qualsiasi motivo, tenendo indenne il gestore delle spese sostenute e delle prestazioni 

rese; 

b) per motivi di pubblico interesse, anche conseguenti al mutare degli attuali presupposti giuridici 

e legislativi, o derivanti dalla modificazione delle attuali forme organizzative/gestionali dei servizi 

interessati all’appalto, adottate dall’Amministrazione; 

c) in caso di cessazione dell’attività o in caso di apertura di una procedura di concordato 

preventivo o di fallimento a carico dell’aggiudicatario. 

 
Articolo 17 

Recesso unilaterale del soggetto aggiudicatario  
 

Qualora il gestore dovesse recedere dal contratto prima della scadenza prevista senza giustificato 

motivo, l’Unione procederà rivalendosi sull’incameramento della cauzione definitiva e, ove ciò non 

bastasse, agendo per il pieno risarcimento dei danni subiti. 

Articolo 18 
Variazioni 

 
L’Amministrazione si riserva l’applicazione degli istituti di cui all’art. 106 del D. Lgs. 50/2016, quali: 
- proroga tecnica di cui all’art. 106, comma 11, del decreto precitato: il committente può 

esercitare l’opzione di proroga per il tempo necessario per la individuazione di un nuovo 
contraente per un periodo massimo di sei mesi dalla scadenza del rapporto negoziale; 

- quinto d’obbligo di cui all’art. 106, comma 12, del decreto precitato: La stazione appaltante, 
qualora in corso di esecuzione si renda necessario un aumento o una diminuzione delle 
prestazioni fino a concorrenza del quinto dell’importo del contratto, può imporre 



all’appaltatore l’esecuzione alle stesse condizioni previste nel contratto originario. In tal caso 
l’appaltatore non può far valere il diritto alla risoluzione del contratto 

 
Articolo 19 
Subappalto 

 
E’ ammesso il subappalto ai sensi e alle condizioni di cui all’art. 105 del D.Lgs. n. 50/2016  
 

Articolo 20 
Foro competente 

 
Per la soluzione delle controversie derivanti dal presente capitolato, viene escluso espressamente 
il deferimento al collegio arbitrale. Qualunque contestazione dovesse insorgere fra le parti sarà 
rimessa alla giurisdizione del giudice competente. Foro competente è il Tribunale di Modena. 
 

Articolo 21 
Rinvii normativi 

 
Per tutto quanto non espressamente previsto dal presente capitolato si fa riferimento al Codice 
Civile e alle disposizioni di legge vigenti in materia. 
 

Articolo 22 
Oneri fiscali e spese contrattuali 

 
Il contratto sarà stipulato con scrittura privata autenticata. 

L’Unione inoltre si riserva la facoltà di non procedere all’aggiudicazione ed alla stipulazione del 
contratto, fino a quando tutti gli atti inerenti l’appalto in questione e ad esso necessari e dipendenti 
hanno conseguito piena efficacia giuridica a norma di legge. 
In caso di revoca dell'aggiudicazione, per mancata presentazione dei documenti richiesti nel termine 
stabilito o per altre ragioni ostative, l'Unione si riserva di aggiudicare il contratto al secondo 
classificato. 
La stipulazione del formale contratto resta subordinata alle verifiche delle dichiarazioni prodotte 
e sempre che non venga accertato a carico dell’aggiudicatario alcun limite o impedimento a contrarre 
Tutte le spese relative al contratto di appalto e ad esso inerenti ed accessorie sono a carico della 
ditta aggiudicataria. 
 

Articolo 23 
Riservatezza dei dati trattati 

 
In conformità agli artt. 13-14 del Regolamento Europeo 2016/679 (di seguito GDPR), la informiamo 
che l’Unione dei Comuni del Frignano con sede legale in Via Giardini 15 Pavullo nel Frignano (Mo) 
– Cap. 41026 in qualità di Titolare del trattamento, tratterà i dati afferenti la gestione della 
procedura di gara (identificativi, particolari e relativi a condanne penali e reati) per le finalità 
indicate nel presente disciplinare. I dati particolari (es. stato di salute, origini razziali e/o etniche…) 
sono quelli definiti dall’’articolo 9 del GDPR. I dati relativi a condanne penali e reati (desumibili dal 
casellario giudiziario) sono quelli definiti dall’art. 10 del GDPR. I dati saranno trattati da personale 
opportunamente incaricato dal Titolare su supporti cartacei e informatici e saranno comunicati 
all’esterno solo se necessario per l’espletamento delle finalità del presente bando. I dati saranno 



diffusi solo nei casi previsti dalla legge. Il Titolare ha designato il Responsabile della protezione dei 
dati personali (DPO) ai sensi dell’art. 37 del GDPR i cui dati di contatto sono: dpo-team@lepida.it. 
In qualunque momento il candidato potrà richiedere l’informativa estesa ed ottenere la 
cancellazione (diritto all'oblio), la limitazione, l'aggiornamento, la rettificazione, la portabilità, 
l'opposizione al trattamento dei dati personali che La riguardano, nonché in generale può 
esercitare tutti i diritti previsti dagli artt. 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22 del GDPR inviando una mail a 
ufficiodipiano@unionefrignano.mo.it. La firma apposta in calce alla domanda varrà anche come 
autorizzazione all’Unione dei Comuni del Frignano ad utilizzare i dati personali nella stessa 
contenuti per i fini del bando e per le finalità istituzionali connesse e conseguenti. 
Si informa che i dati personali forniti e raccolti in occasione del presente procedimento verranno: 
- utilizzati esclusivamente in funzione e per i fini del presente procedimento; 
- conservati fino alla conclusione del procedimento presso il Servizio Sociale Associato dell’Unione 
dei Comuni del Frignano –Via Giardini 16, dall’Unione dei Comuni del Frignano. 
 

UNIONE DEI COMUNI DEL FRIGNANO 
Responsabile del Servizio Sociale Associato 


