
 
 

 
CHIARIMENTI  

 
OPERATORE ECONOMICO QUESITO RISPOSTA ALLEGATO 

 1. Il sistema di 
biglietteria (software 
e hardware)  
rimangono a carico 
del gestore?  

1. Il sistema di 
biglietteria (software 
e hardware)  
saranno  a carico 
del gestore  

 

 2. Rispetto alle 
manutenzioni delle 
apparecchiature 
tecniche al castello, 
è possibile avere un 
elenco delle 
attrezzature?  

2. Le attrezzature 
attualmente in 
dotazione  al 
Castello sono le 
seguenti:  
• n. 2 televisori  

47” LCD  
• n. 1 lettore DVD 
 

 

 3. Nel caso le 
attrezzature 
dovessero essere 
sostituite saranno 
riacquistate dal 
Comune?  

3. No   

 4. Il costo del biglietto 
nelle diverse 
tipologie (intero, 
ridotto, gruppi 
scuole, ecc.) il costo 
per attività 
didattiche, le visite 
guidate, le attività,  
iniziative e affitto 
sale, saranno 
determinate dal 
gestore o dal 
comune?  

4. L’Affidatario deve 
applicare  le tariffe 
che saranno 
approvate dalla 
Giunta Comunale, 
su proposta 
dell’Affidatario.  
Sono fatti salvi casi 
particolari, ad 
esempio usi saltuari 
o da parte delle 
Associazioni 
Culturali locali. 

 

 5. Si chiede il costo 
medio annuo, per gli 
ultimi tre anni delle 
pulizie  

5. Il costo medio annuo 
per le pulizie del 
Castello, 
comprensive di una 
pulizia straordinaria 
all’anno, è di circa   
€ 5.300 IVA inclusa. 
Non sono comprese 
le pulizie per  la 
foresteria. 
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 6. Si chiede il costo 
medio annuo, per gli 
ultimi tre anni della 
gestione del verde e 
pulizia area cortiliva  

6. il costo medio 
annuo, per gli ultimi 
tre anni, della 
gestione del verde e 
pulizia area cortiliva 
è stato di circa € 
2500 IVA inclusa.  

 

 7. Si chiede il costo 
medio annuo, per gli 
ultimi tre anni delle 
manutenzioni 

7. Per la manutenzioni 
all’impianto elettrico 
e termico del 
Castello il Comune 
ha corrisposto un 
canone  fisso  pari 
ad Euro 1.372,77 
annui, comprensivo 
degli   interventi di 
manutenzione 
ordinaria e 
straordinaria dei 
suddetti impianti. Si 
precisa che  il 
canone è inserito in 
un appalto di 
gestione di tutti gli 
edifici di proprietà 
comunale.    

 

 8. Si chiede il costo 
medio annuo, degli 
ultimi tre anni delle 
utenze, tasse, tributi  

8. Il costo medio annuo 
degli ultimi tre anni 
delle utenze (gas e 
luce)  è stato di circa 
€ 10.500, 
esclusivamente per 
il Castello (foresteria 
esclusa).  Il costo 
della Tari è di circa € 
2.120 per tutto 
l’anno oppure di € 
1500 per aperture 
fino a 9 
mesi,esclusivament
e per il Castello 
(foresteria esclusa) 

 

 9. Si chiede il costo 
medio annuo, per gli 
ultimi tre anni della 
spalatura neve  

9. Negli ultimi tre anni 
non è stata 
effettuata la 
spalatura neve nelle 
zone previste dal 
capitolato d’appalto.  
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